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MODEL TESTI | MATURES SHTETERORE PROFESIONALE 2025

KUALIFIKIMI PROFESIONAL “SIPERMARRJE E AGJENCISE TURISTIKE”

Udhézime pér maturantin/kandidatin

Testi pérmban gjithsej 60 pikeé.

Koha pér zhvillimin e pyetjeve té testit éshté 2 oré e 30 minuta.

Testi ka 20 pyetje me zgjedhje (alternativa) dhe pyetjet e tjera jané me zhvillim.

Pikét pér secilén pyetje jané dhéné pérbri saj.

Pér pérdorim nga komisioni i vlerésimit

Kérkesa 1 2 3 4 5 6 7 8
Pikét
Kérkesa 9 10 11 12 13 14 15 16
Pikét
Kérkesa 17 18 19 20 21 22 23 24
Pikét
Kérkesa 25 26 27 28 29 30
Pikét
Totali i pikéve KOMISIONI | VLERESIMIT
L ——— Anétar
2 ———— Anétar
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Teori Profesionale e Integruar

1. Sipas ligjit té kérkesés nése ¢mimi i portokalleve bie nga 80 leké né 60 leké atéheré: 1 piké

A) Kérkesa pér portokalle do té rritet;

B) Kérkesa pér portokalle do té ulet;

C) Sasia e kérkuar pér portokalle do té rritet;
D) Sasia e kérkuar pér portokalle do té ulet;

n

Situata né té cilén ka shumé para” pér pak mallra konsiderohet si inflacion: 1 piké

Galopant;

| moderuar;

Nga kérkesa;

Nga oferta ose kostoja;

Sozz

w

Ndryshimi né sasiné e kérkuar té njé malli ndodh atéheré kur: 1 piké

Ndryshon ¢mimi i mallit;

Ulet kostoja e prodhimit t& mallit;

Rriten té ardhurat e konsumatorit;
Pérmirésohet teknologjia e prodhimit té mallit;

Soz=

B

Kérkesa pér faktoré prodhimi éshté: 1 piké

Kérkesé e derivuar;

Gjithmoné konstante;

Kérkesé e drejtpérdrejté;

E pavarur nga teknologjia e prodhimit;

sozz

o

Pér té kuptuar termin turist jané té réndésishme dy fakte. Cila nga alternativat e méposhtme pérmbush njérin prej tyre:
1 piké

Té kérkosh njé pune té pérkohshme;

Té géndrosh mbi njé vit né vendin e vizituar;
Té ndérrosh pérkohésisht vendbanimin;

Té ndérmarrésh njé veprimtari gé paguhet;

coz==

o

Ata gé ofrojné shérbime pér turistét dalés né vendet e huaja jané operatorét turistiké dhe agjentét e udhétimit gé quhen:
1 piké

Specialist;
Inbound;

Domestic;
Outbound:;

Soz==

~

Vizitat né géndrat historike apo muzeale nxiten nga motivet : 1 piké

Njohése;
Kurative;
Kulturore;
Familjare;

Soz=
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®©

Njé strukturé akomoduese gé stimulohet nga toka, uji, deti, réra e klima éshté njé: 1 piké

Motel:

Buijting;
Kamping;
Qendér kurative;

Sozz

w

Ndértesa gé ofron shérbim akomodimi dhe parkimi, zakonisht me synimin pér géndrim t& shkurtér té udhétaréve, me
vendndodhije né periferi t&é gendrave té banuara, prané kryqézimeve dhe rrugéve automobilistike &shté: 1 piké

Motel;

Resort;
Bujting;
Fieting;

sSozz

[EY
o

. Ekskursioni &shté kombinim i organizuar i shérbimeve gé pérfshijné té gjithé alternativat e méposhtme pérveg: 1 piké

Ofrohen pér shitje brenda té njéjtit cmim;

Ofrohen pér njé periudhé prej 48 orésh;

Ofrohen duke mos pérfshiré akomodim gjaté natés;
Ofrohen pér njé periudné mé té shkurtér se 24 org;

Sozz

11. Qé& njé “Agjenci turistike” té pajiset me licensé duhet té plotésojé disa kritere. Cila nga alternativat e méposhtme NUK
konsiderohet si kriter i plotésuar: 1 piké

TE jeté rregjistruar né Qendrén Kombétare té Regjistrimeve;

Personi ligjor mjafton té zotérojé njé déshmi kualifikimi profesional;

Personi ligjor t& mos jeté njé person i dénuar me vendim té formés sé preré;

T& zotérojé njé mjedis pune jo mé té vogél se 10 m2 pér ushtrimin e veprimtarisé;

Sozz

(I

2. Propozimi dhe hartimi i materialeve me karakter promocional, né pérputhje me tendencat e tregut turistik, éshté detyré
kryesore e: 1 piké

Agjencisé Kombétare té Turizmit;

Ministrisé pérgjegjése pér turizmin;

Degés territoriale t& shérbimit té turizmit;
Komitetit Késhillimor t& Sektorit Privat t& Turizmit;

Soz=

(I

3. Né formimin e ¢mimit t& produktit turistik ndikojné faktoré kryesoré dhe faktoré shtesé Cila nga alternativat e méposhtme
éshté faktor kryesor: 1 piké

Luhatjet midis sezoneve;

Kérkesa e gjeneruar nga klientét;
Strategjité e ¢mimeve té konkurrentéve;
Kostot e rrjetit t& shpérndarjes;

Sozz
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14. Té tregosh né ményré té detajuar ¢do komponent té udhétimit, ményrén se si do té realizohet transporti, vendgéndrimet,
shérbimet e pritjes, géndrimin né hotel, aktivitetet e ndryshme ditore dhe gjithcka tjetér ka té béjé me itinerarin: 1 piké

Grafik;
Linear;
Analitik;
Sintetik;

sSozz

[y
(Sa}

.Sipas karakteristikave demografike tipologjia e turistit ka té béjé me: 1 piké

Klimén;
Zakonet;
Personalitetin;
Profesionin:

Sozz

16. Né lidhje me ¢gmimin e njé pakete udhétimi, cila nga alternativat e méposhtme éshté e duhura: 1 piké

A) Nuk pérfshin kostot e térthorta té krijimit té njé pakete;

B) Eshté i njgjté pavarésisht nga sezoni né té cilin kryhet udhétimi;
C) Ndryshon né varési té madhésisé sé grupit té udhétaréve;

D) Pérfshin vetém kostot e udhétimit dhe fitimin e parashikuar;

17. Kosto e ploté pér njési e njé pakete turistike éshté 40000 leké dhe norma e parashikuar e fitimit 12%. Cmimi qé synohet
té arrihet éshté: 1 piké

30.000 leke;
35.200 leké;
40.000 leké;
44.800 leké;

sSozz

18. Tri ortaké A, B. C vendosin krijimin e njé agjencie turistike né 01/03/2018. Ortaku A derdh né agjenci 200,000 leké né
llogariné rriedhése bankare, ortaku B derdh né agjenci vierén 300,000 leké té njé ndértese, ortaku C derdh né agjenci
vlerén 500,000 leké mallra pér aredimin e saj. kapitali themeltar i késaj agjencie do té jeté: 1 piké

200,000 lekg;
300,000 leké;
500,000 leke;
1,000,000 lekg;

sSozz

[y
©

. Llogarité e pérdorura pér evidentimin e kostove té paketave turistike: 1 piké

Pasqyrojné vetém kostot fikse gé i takojné paketés turistike;

Debitohen pér té gjitha kostot gé i takojné paketés turistike;

Pérdoren pér té pasqyruar vetém kostot e térthorta gé i takojné paketés pérkatése;

Debitohen pér kostot e drejtpérdrejta dhe kreditohen pér kostot e térthorta té paketés turistike;

sSozz

20. Agjencia turistike “X” ka njé kapital 1,200,000 leké té investuar nga ortakét A, B, C, D né raportet 40%, 30%, 20%, 10%.
Gjaté vitit 2022 agjencia turistike ka realizuar njé fitim 200,000 leké. Cila nga alternativat pérfagéson pjesén e fitimit gé
fiton ortaku A: 1 piké

20,000 leke;
40,000 leké;
60,000 leké;
80,000 leke;

sSozz
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21. Né secilin nga pohimet e méposhtme, rrethoni pérgjigjen e sakté. 4 piké

1) Kosto totale &shté shuma e kostove pér njé nivel té caktuar prodhimi.
PO JO
2) Kosto fikse éshté ajo pjesé e kostos totale gé nuk ndryshon me ndryshimin e nivelit t& prodhimit brenda kufijve té
kapacitetit.

PO JO
3) Kosto variabél éshté ajo pjesé e kostos totale gé nuk ndryshon me ndryshimin e véllimit t& prodhimit.
PO JO
4) Kosto mesatare totale tregon se sa kushton mesatarisht ¢do njési prodhimi.
PO JO
22. Shpjegoni kérkesat e méposhtme: 4 piké
1) Cfaré éshté papunésia?
2) Cfaré kuptoni me Forcé Pune?
3) Cfaré kuptoni me termin “té punésuar"?
4) Sillogaritet norma e papunésisé?
23. NEé secilin nga pohimet e méposhtme, rrethoni pérgjigjen e sakté. 4 piké

1) “Shérbim turistik” éshté lehtésia gé u ofrohet turistéve nga sipérmarrja turistike.
PO JO
2)“Veprimtari turistike” éshté térésia e veprimtarive gé zhvillohen né bazé té kérkesés dhe ofertés, né fushén e turizmit, dhe
prodhon produkte karakteristike té turizmit.

PO JO
3)“Turizém né hyrje” éshté térésia e veprimtarive turistike té njé vizitori rezident jashté territorit té Republikés sé Shqipérisé.
PO JO
4) “Turizém né dalje” éshté térésia e veprimtarive turistike té njé vizitori jo rezident né territorin e Republikés sé Shqipérisé.
PO JO
24. Lidhni me shigjeté anén e majté me anén e djathté: 4 piké
1) Motivimi
Karakteristika sipas sjelljes konsumatore jané; 2) Statusi
Karakteristika psikologjike jané; 3) Zakonet
4) Personaliteti
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25. Bazuar né géllimin e udhétimit, llojet e turizmit jané disa. Listoni mé poshté katér prej tyre: 4 piké

26. Njé operator turistik do té llogarisé ¢mimin e katalogut pér njé paketé udhétimi duke u bazuar né té dhénat e
méposhtme:

[EY

) Kosto e ploté e paketés éshté 60.000 leké

) Norma e synuar e fitimit éshté 15% e kostos sé ploté (9.000 leké)

3) Nga ¢mimi i katalogut do té akordohen 8% komisione shitésve me pakicé té paketés sé udhétimit.
)

N

4) Nga ¢cmimi i katalogut do té akordohen 4% ulje pér pagesa me para né doré.
Kérkohet:
1) Té llogaritet gmimi gé synohet té realizohet 1 piké
2) Té llogaritet cmimi i katalogut 1 piké
3) Té llogaritet shuma e komisioneve gé operatori do té pérfshijé né ¢mim. 1 piké
4) Té llogaritet shuma e uljeve té gmimeve gé operatori duhet té pérfshijé né ¢mim 1 piké

Kosto e ploté 60.000

Fitimi 15% 9.000

Cmimi gé synohet té realizohet 88%

Cmimi i katalogut 100%

Komisionet e shitjes me pakicé 8%

Zbritjet pér pagesa me para né doré 4
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27. Gjaté muajit Maj 2023 njé operator turistik ka kryer ndérmjet té tjerave dhe veprimet e méposhtme:
1) Sipas vértetimit bankar ka shitur njé udhétim turistik me vleré 20.000 leké sipas faturés Nr. 9, daté 8.05.2023 dhe po né

té njéjtén daté éshté arkétuar e gjithé vlera e udhétimit;

2) Sipas vértetimit bankar té datés 10.05.2023 ka arkétuar 32.000 paradhénie pér njé udhétim;

3) Sipas faturés Nr.5 Daté 15.05.2023 ka faturuar udhétimin turistik pér té cilin ka arkétuar paradhénie pér njé vleré prej
78.000 lekg;

4) Sipas vértetimit bankar t& datés 22.05.2023 ka arkétuar nga klienti diferencén e mbetur té vlerés sé udhétimit té shitur
(78.000 — 32.000 leké)

(Pér asnjérin prej veprimeve nuk do té llogaritet dhe regjistrohet TVSH)

Kérkohet:

1) Té regjistrohet né ditar shitja e udhétimit turistik 1 piké
2) Té regjistrohet né ditar paradhénia e arkétuar nga klientét sipas vértetimit bankar 1 piké
3) Té regjistrohet né ditar fatura e shitjes sé udhétimit turistik 1 piké
4) Té regjistrohet né ditar shlyerja e detyrimit nga klienti 1 piké

Ditari i pérgjithshém
Data Pérshkrimi i veprimit Shuma debi Shuma kredi

8.05.2023

10.05.2023

15.05.2023

22.05.2023

28. Kur hartohet njé itinerar udhétimi, né zgjedhjen e rrugés mé té pérshtatshme mbahen parasysh disa kritere. Evidentoni
mé poshté katér prej tyre: 4 piké
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29. Pér secilin nga konceptet e méposhtme shpjegoni ¢faré éshté: 4 piké
1) “Agroturizém”
2) ‘“Fjetje dhe méngjes (B&B)”
3) Turizém rural
4) “Kamper”
30. Né secilin nga pohimet e méposhtme, rrethoni pérgjigjen e sakté. 4 piké
1) Motivet kurative - jané ato té cilat lidhen me kalimin e periudhave ditore apo mujore né gendrat kurative té shéndetit.
PO JO
2) Motivet e peligrinazhit - jané motive gé kané té bé&né me vizitimin e vendeve té shenijta, té objekteve té kultit, me
frekuentimin e ceremonive té ndryshme fetare.
PO JO
3) Motivet njohése - jané motive té cilat nxisin pjesémarrjen né aktivitete té ndryshme kombétare e ndérkombétare.
PO JO
4) ltinerari sintetik - &shté ai itinerar i cili tregon momentet kyc té udhétimit (oraret e nisjes, mbérritjes, vendgéndrimet et}.).
PO JO
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