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Udhézime pér maturantin/kandidatin

Testi pérmban gjithsej 60 pikeé.

Koha pér zhvillimin e pyetjeve té testit éshté 2 oré e 30 minuta.

Testi ka 20 pyetje me zgjedhje (alternativa) dhe pyetjet e tjera jané me zhvillim.

Pikét pér secilén pyetje jané dhéné pérbri saj.

Pér pérdorim nga komisioni i vlerésimit

Kérkesa 1 2 3 4 5 6 7 8
Pikét
Kérkesa 9 10 11 12 13 14 15 16
Pikét
Kérkesa 17 18 19 20 21 22 23 24
Pikét
Kérkesa 25 26 27 28 29 30
Pikét
Totali i pikéve KOMISIONI | VLERESIMIT
L Anétar
2 Anétar
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1. Kemi té b&jmé me tepricé oferte atéheré kur: 1 piké

A) Sasia e kérkuar tejkalon sasiné e ofruar;
B) Sasia e ofruar &shté mé e vogél sesa sasia e kérkuar;
C) Sasia e ofruar tejkalon sasiné e kérkuar;
D) Sasia e kérkuar éshté e barabarté me sasiné e ofruar;

2. Cmimi tavan vendoset nga geveria: 1 piké

Pér té mbrojtur interesat e blerésve;

Pér té mbrojtur interesat e shitésve;

Pér té rritur té ardhurat e saj;

Pér té mbrojtur interesat e blerésve dhe shitésve;

Sozz

w

Kostot gé nuk ndryshojné kur ndryshon sasia e prodhuar, quhen kosto: 1 piké

Fikse;

Oportune;

Té pérgjithshme;
Té ndryshueshme;

Sozm=

4. Cilinga pohimet e méposhtme nuk pérbén funksion té geverisé né ekonomi: 1 piké

Qeveria luan rolin e arbitrit;

Qeveria luan rolin e menaxherit;

Qeveria luan rolin e lojtarit né treg;

Qeveria luan rolin e punédhénésit kryesor né shkallé ekonomie;

Sozz

o

Me inflacion kuptojmé: 1 piké

Ndryshimet né gmimet relative té mallrave;

Rénien e nivelit té pérgjithshém mesatar té gmimeve;

Rritien e vazhdueshme té nivelit té pérgjithshém té ¢mimeve,;
Rritien e nivelit té pérgjithshém té ¢mimeve té mallrave industriale;

So=z=

6. Kur menaxheri merret me hartimin e kontratave apo marréveshjeve té kompanisé duke mbrojtur interesat e
saj kemi té b&jmé me rolin e tij vendimor si : 1 piké

A) Sipérmarrés;

B) Negociator;

C) Shpérndarés té burimeve;

D) Trajtues i shgetésimeve té ndryshme;

7. Pércaktimi i gjendjes reale té organizatés né raport me géllimet e vendosura, éshté detyré e funksionit té:
1 piké

A) Planifikimit;

B) Kontrollit;

C) Udhéhegjes;

D) Organizimit;
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8. Metodat e departamentizimit shogérohen me njé séré avantazhesh dhe disavantazhesh. Duke u
specializuar pér klienté té vecanté rritet cilésia e shérbimit dhe efektiviteti i punés sé departamenteve, kjo

éshté avantazh i metodés sipas : 1 piké
A) Kohés;
B) Procesit;
C) Kilientit ;
D) Produktit ;
9. Elementet gé pérbéjné procesin e komunikimit jané disa. Térésia e shenjave qé do té pérdoren pér krijimin
e mesazhit, kané té béjné me elementin: 1 piké
A) Kodim ;
B) Kontekst;
C) Zhurmé;
D) Mesazh;
10. Cila nga alternativat nuk géndron kur flasim pér karakteristikat e komunikimit si disipliné: 1 piké
A) Sistematik;
B) | kuptueshém;
C) Dekonstruktiv;
D) 1qéndrueshém;
11. Kemi té béjmé me komunikimin nga poshté lart né rast se komunikojné : 1 piké
A) Dy ose mé shumé anétaré té té njéjtin grup;
B) Anétaré té grupeve té ndryshme té té njéjtit nivel;
C) Shérben pér té dhéné informacion né lidhje me ményrén se si po punohet;
D) Shérben pér té pércaktuar objektivat dhe pér té dhéné instruksionet e punés;

12. Psikologét dhe studiuesit e komunikimit dallojné katér lloje té dégjimit. Nése flasim pér aftésiné e leximit té
ndjenjave, emocioneve té folésit, fjala éshté pér dégjimin: 1 piké
Kritik;

Pasiv;

Aktiv;

Empatik;

Sozz

[EEY
w

. Cila nga alternativat e méposhtme pérjashtohet nga karakteristikat gé ngrené strukturén e njé grupi:
1 piké
Roli;
Gjinia;
Statusi;
Lidershipi;

Soz=
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14. Stilet e komunikimit jané katér. Nése flasim pér njé stil komunikimi i cili bazohet né imponimin e nevojave
dhe opinioneve mbi té tjerét pa marré parasysh até gé té tjerét mendojné apo ndjejné i referohemi stilit té
komunikimit : 1 piké

A) Pasiv;

B) Agresiv;

C) Té sigurté;

D) Pasiv- agresiv;

15. Intervista si njé metodé kérkimi &shté njé bashkébisedim i: 1 piké

Paplanifikuar;
Qéllimshém;
Rastésishém;
Improvizuar;

Sozm=

[EEY
[ep]

. Burimi i informacionit ose referenca shérben : 1 piké

Pér té nxjerré né pah aftésité e shkruesit;

Pér té treguar se shkruesi ka liri gjaté hartimit t& dokumentit shkresor;
Pér té dhéné njé burim vértetésie né njé material shkresor;

Pér t'i imponuar lexuesit tituj veprash dhe emra autorésh té ndryshém;

Sozz

[N
-~

. Cila nga alternativat e méposhtme pérjashtohet nga format e drejtpérdrejta té té shkruarit & pérdor shkrimi
informal: 1 piké
Shkurtesa dhe fjali té gjata;

Fjali té shkurtra dhe té thjeshta;
Ton personal dhe subjektiv;
Gjuhé té strukturuar lirshém;

Sozz

[ERN

8. Konfliktet intrapersonale jané konflikte gé personi i ka me veten. Kéto konflikte paragiten né disa forma. Cila
nga alternativat nuk paraget formén e kétij lloji ?: 1 piké

Lodhja;
Simpatia;
Frustracioni;
Agresioni;

So=z=

19. Aftésité gé ka menaxheri pér té€ motivuar, udhéhequr dhe komunikuar me njerézit jané aftésité: 1 piké

T >
~— "~

Teknike
Ndérpersonale
Konceptuale
Profesionale

=0
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20. Cila nga alternativat e méposhtme nuk éshté e shprehur sakté kur flasim pér elementét e réndésishém té
strukturés organizative: 1 piké

Marrédhéniet midis njerézve jané té pércaktuara joformalisht;

Struktura organizative siguron njé hierarki,( sistemi i nénshtrimit dhe superiores);

Elementét e strukturés organizative jané té ndara né njési organizative;

Funksionimi i strukturés organizative siguron diferencimin dhe koordinimin e komponentéve;

Sozz

21. Supozojmé se kérkesa pér raketa tenisi jepet nga tabela e méposhtme:

Cmimi Sasia e Kérkuar D Sasia e ofruar S

10 600 60

20 480 120

30 360 180

40 240 240

50 120 300

60 0 360
Kérkohet:
a) Pér cilin gmim tregu &shté né ekuilibér, pra Pe=Qe= 1 piké
b) Pércaktoni dy cmime, pér té cilat tregu éshté né mungesé oferte 2 piké
c) Pércaktoni njé ¢mim, pér té cilin tregu éshté me tepricé oferte 1 piké
22. Qeveria si arbitér realizon disa funksione. Listoni mé poshté katér prej tyre: 4 piké
1.
2.
3.
4,
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23.Né secilin nga pohimet e méposhtme, rrethoni pérgjigjen e sakté. 4 piké

a) Taksa té sheshta jané ato gé té gjithé paguajné né té njéjtén pérgindje té té ardhurave, té pasurisé ose

shpenzimeve té tyre. PO JO
b) Taksat progresive jané ato qé paguhen né pérgindje mé té vogla nga ata qé kané té ardhura mé té larta.
PO JO
) Taksat regresive jané ato qé paguhen né pérgindje mé té vogla nga ata gé kané té ardhura mé té larta.
PO JO
d) Taksat té drejtpérdrejta jané taksat qé vendosen mbi té ardhurat dhe pasuriné.
PO JO

24. Menaxherét né organizaté kryejné katér funksione bazé. Evidentoni mé poshté katér prej tyre. 4 piké

1.
2.
3.
4.
25. Lidhni me shigjeté dy karakteristikat pérkatése me liderin dhe dy me menaxherin: 4 piké
Administrator Lideri
Novator
Inspiron besim
| bén gjérat si duhen Menaxheri

26. Njé komunikim biznesi éshté strategjik kur merr parasysh disa elementé kryesoré. Renditni mé poshté 4
prej kétyre elementéve. 4 piké

Eal A
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27. Njé proces i miréfillté kérkimi kalon né disa faza. Evidentoni mé poshté katér prej tyre: 4 piké
1.
2.
3.
4.
28. Né secilin nga pohimet e méposhtme, rrethoni pérgjigjen e sakté. 4 piké

a) Raporti objektiv ose informues ka vecoriné gé bazohet vetém né té dnéna, déshmi té njerézve ose detaje té

mjediseve, pa marré parasysh opinionin e shkruesit..

PO JO
b) Raporti hetimor ose demonstrues karakterizohet nga té genit objektiv dhe i vérteté.
PO JO

c) Raporti interpretues pérdoret pér té trajtuar ¢céshtje t€ pérditshme, té tilla si zakone té reja ose sjellje té
grupeve shogérore. PO JO

d) Raporti shogéror pérdoret pér té trajtuar céshtje té pérditshme, té tilla si zakone té reja ose sjellje té grupeve
shogérore. PO JO

29. Faktorét thelbésoré pér njé strategji komunikimi efektiv jané katér. Renditni mé poshté ato: 4 piké

ol

30. Parimet themelore té hartimit té kodit té etikés jané disa. Evidentoni mé poshté katér prej tyre: 4 piké

A w0 e

© QSHA 7



Teoria Profesionale e Integruar

© QSHA 8



	MODEL TESTI I MATURËS SHTETËRORE PROFESIONALE 2025
	b) Raporti hetimor ose demonstrues karakterizohet nga të qenit objektiv dhe i vërtetë.
	PO           JO


